Utredning om diskrimineringsupplevelser
hos personer med afrikanskt ursprung

DISKRIMINERING PAVERKAR HELA LIVET FOR
PERSONER MED AFRIKANSK BAKGRUND

Det har ar ett sammandrag av diskrimineringsom-
budsmannens utredning om manniskor med afri-
kansk bakgrunds upplevelse av diskriminering.
Utredningen i sin helhet pa finska samt dvrigt mate-
rial i utredningen finns pa adressen www.syrjinta.fi

INLEDNING

| Finland ar afrofobisk’ rasistisk diskrimine-
ring ett utbrett fenomen i samhallet som paverkar
manniskor med afrikansk bakgrunds liv och valbe-
finnande pa alla nivder och omréaden i samhéllet.
Denna rasism, vars huvudsakliga motiv ar afrikansk
bakgrund, ar afrofobi. Bland de anmalningar om dis-
kriminering pa grund av ursprung som kommit in till
diskrimineringsombudsmannens byra utmérker sig
inte afrikansk bakgrund i ndgon storre grad. Dar-
for har diskrimineringsombudsmannen genom ut-
redningen velat f& en djupare forstdelse for i férsta
hand underrapporteringen och de bakomliggande
orsakerna samt den rasistiska diskrimineringen och
dess manga konsekvenser for personer med afri-
kansk bakgrund och deras livi Finland.

Utredningen lyfte sarskilt fram orsakerna till under-
rapporteringen, utvecklingsbehoven nar det galler
atgarder mot diskriminering samt rasism och struk-
turell diskriminering inom utbildning och arbetslivet.
For att framja likabehandling bland personer med
afrikansk bakgrund var det enligt diskriminerings-
ombudsmannen viktigt att samla in information om
upplevelser av diskriminering i vardagen samt om
orsakerna bakom underrapporteringen.

' Afrofobi ar en sarskild form av rasism vars motiv &r just afrikansk
bakgrund och som riktar sig mot personer, grupper och samfund
med afrikansk bakgrund. Det yttersta syftet med afrofobi ar att av-
humanisera och det ar kopplat till historiska orattvisor som svarta
manniskor upplever, sdsom kolonialism och negativa stereotyper
som forknippas med dem genom rasifieringsprocessen. Afrofobi
kan anta manga former, alltifran diskriminering till vald, inklusive
rasistisk hatretorik. Det kan ta sig uttryck i rasistisk diskriminering
mellan individer och grupper, som visar sig i form av férdomar, ater-
givningar, forestallningar och radslor samt strukturell afrofobisk
rasism och diskriminering.

DISKRIMINERING PAVERKAR ALLA DELAR AV
LIVET FOR PERSONER MED AFRIKANSK
BAKGRUND

e Merparten av respondenterna tvingas mota diskri-
minering varje manad, varje vecka eller till och
med varje dag.

e De forsta upplevelserna av rasism har de redan un-
der skolaldern inom smabarnspedagogiken eller
de forsta arskurserna i grundskolan.

* Rasistisk diskriminering och trakasserier ar sar-
skilt vanligt i offentliga stadsutrymmen, i arbetslivet
eller nar man soker sig till det samt inom utbild-
ning. Det sker ocksa inom offentliga tjanster, sdsom
social- och halsovardstjansterna.

Jag upplever inte att jag
har samma... mojligheter
som de andra har. Och det

att jag maste forklara mig
hela tiden. Det ar valdigt
tungt att leva.
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Diskrimineringen paverkar personer med afrikansk
bakgrund i alla delar i av livet pa alla samhallsom-
raden. Upplevelserna av diskriminering i vardagen
sker i vaxelverkan mellan individer och grupper samt
i samhallets strukturer. Rasistisk diskriminering och
trakasserier ar sarskilt vanligt i offentliga stadsut-
rymmen, i arbetslivet eller nar man soker sig till ar-
betslivet samt inom utbildning. Diskriminering sker
ocksa inom offentliga tjanster, sdsom social- och
halsovardstjansterna. En femtedel av respondenter-
na uppgav att de upplevt etnisk profilering av poli-
sen, viktare eller ndgon annan sédkerhetsansvarig.

Upplevelserna av trakasserier sker i en bred skala av
alltifrdn skenbart harmlosa ord och handlingar, det
vill saga mikroagressioner’ , till vald. Mer synligt, om
an ordlgst, sker utestangning fran gruppen och an-
nan typ av isolering i skolan, pd arbetsplatsen och i
samband med fritidsintressen. M&nga berattar ock-
sd om upplevelser av rasistiska verbala férolamp-
ningar och till och med vald.

Det ar mycket orovackande att respondenternas for-
sta erfarenheter av diskriminering har intraffat redan
i ung alder, inom sméabarnspedagogiken under skolal-
dern eller i de forsta arskurserna i grundskolan. Mer-
parten av respondenterna tvingas mota diskriminering
varje ménad, varje vecka eller till och med varje dag.

En klar majoritet av de som svarade pa enkaten har
upplevt multipel diskriminering? . Hela 65 procent
av respondenterna har upplevt diskriminering aven
av nagon annan anledning som géller deras person.
Utlandsk harkomst, sprék, religion eller dvertygel-
se och medborgarskap ar de vanligaste diskrimine-
ringsgrunderna.

' Mikroaggression: Avsiktlig eller oavsiktlig kommentar eller
handling som bekréftar och upprétthaller rasistiska eller pa annat
satt diskriminerande stereotyper och samtidigt skapar ett utan-
forskap. Det kan ske exempelvis genom att nagon berdommer en
icke-vit person for hur val han eller hon pratar finska, vilket sam-
tidigt visar att han eller hon anser att en svart eller brun person
inte kan tala finska som sitt modersmal. Aven om de ter sig som
harmlésa fragor eller kommentarer &r de kréankande och jobbiga
for dem som utsatts.

2 Multipel diskriminering: Nar en person utsatts for diskrimine-
ring pa tva eller flera olika diskrimineringsgrunder. Att tillhéra en
minoritet, sarskilt en synlig minoritet, 6kar risken for diskrimine-
ring pa flera grunder.
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BAKGRUNDEN TILL UNDERRAPPORTERINGEN AR
BRISTANDE FORTROENDE FOR ATT DET HAR NA-
GON PAVERKAN ATT ANMALA

e En bit over halften av respondenterna anmaler inte
diskrimineringen till ndgon officiell instans (61 %).

¢ Denvanligaste anledningen till att man inte anma-
ler diskrimineringsupplevelser ar att man inte litar
pé att anmélan leder nagonvart.

¢ Endast en tredjedel av respondenterna upplever att
de kanner till sina rattigheter nar de utsatts for dis-
kriminering (37 %).

Underrapportering av diskrimineringsupplevelser ar
enligt utredningen ett betydande problem. Nar myn-
digheterna inte far kainnedom om diskrimineringen
iakttas inte individens rattigheter och man kan in-
te ingripa i diskrimineringen med riktade atgarder. |
varsta fall fortsatter diskrimineringen. Nar personer
som utsatts for diskriminering inte anmaler det de
upplevt till myndigheterna far man inte heller statis-
tisk eller kvalitativ information om diskrimineringen,
vilket kan leda till att den samhalleliga utvecklingen
forblir dold. Det leder till att myndighetsatgarderna
blir reaktiva i stallet for férebyggande.

En bit 6ver halften av respondenterna anmaler in-
te den upplevda diskrimineringen till ndgon officiell
instans. Enligt svaren finns det flera orsaker till att
diskriminering inte anmals och orsakerna ar kopp-
lade till varandra. Den vanligaste anledningen till att
man inte anmaler diskrimineringsupplevelser ar att
man inte litar p& att anmalan leder ndgonvart. An-
malan kraver medvetenhet om rattigheter, det vill
saga kunskap om diskriminering och beredskap att
identifiera den, information om offrets rattigheter
samt information om aktorer som erbjuder hjalp for
att tillgodose rattigheterna. Rapportering forutsat-
ter dessutom att det finns en vilja och en tro pd att
det lonar sig att anmala diskriminering. Det kraver i
sin tur fortroende for anmalningsprocesserna, sys-
temet, myndigheterna och rattsskyddet.

Det bristande fortroende som respondenterna visar
for nyttan med anmalan och myndigheterna maste
tas pa allvar. Enligt utredningen paverkas fortroen-
debristen av flera olika faktorer som handlar om hur



Jag har bara godtagit det,
jag har aldrig anmalt nagon
diskriminering som jag

har upplevt.

anmalan om diskriminering gors i praktiken samt
om rattsskyddssystemet for diskriminering i allman-
het. For att atgarda situationen kravs det ocksé at-
garder fran diskrimineringsombudsmannens och re-
gionférvaltningsverkens sida, som ar de som Gverva-
kar diskrimineringen.

RASISM FOREKOMMER PA ALLA UTBILDNINGSSTA-
DIER, FRAN OCH MED SMABARNSPEDAGOGIKEN

En klar majoritet av de som svarade pa enkaten har
upplevt diskriminering inom utbildning (67 %).

» Rasism forekommer och maste bemétas pd alla ut-
bildningsstadier av bade undervisningspersonalen
och andra studerande.

e Upplevelserna av diskriminering ar verbala trakas-
serier och krankningar av den fysiska integriteten,
och ofta &ven icke-verbala handlingar sdsom ute-
stangning frén en grupp.

» Rasifiering och stereotypisering utifran de stude-
randes hudfarg, etnicitet och/eller religion paver-
kar till exempel studiehandledningen och bedom-
ningen i skolvarlden.

Hela 67 procent av respondenterna som har gatt
utbildning i Finland har upplevt diskriminering el-
ler trakasserier pa grund av hudférg under utbild-
ningen. Rasism forekommer och man tvingas bemo-
tas den inom alla delomraden av utbildningen som
omfattas av enkaten. Enligt respondenterna kom-
mer den bade fran andra studerande och undervis-
ningspersonalen, men ocksa fran den Gvriga perso-
nalen, sdsom kuratorn och skolhalsovardaren. Det
ar mycket orovackande att nastan en femtedel av re-

spondenterna har upplevt diskriminering redan fore
skoldldern, inom smabarnspedagogiken. Mest dis-
kriminering har det forekommit i interaktioner med
andra elever nar lararna inte har haft ett vakande
0ga over dem, till exempel under rasterna.

Rasismen framtrader enligt respondenterna pa
manga olika satt i skolorna, till exempel i form av ned-
sattande och respektlést sprakbruk, nedvardering och
mobbning, b&de fran ldrares och andra studerandes
sida. Det ar hapnadsvackande att nastan en tredjedel
(27 %) ocksa har upplevt fysiskt vald i skolan. Utéver
verbala trakasserier och vald namndes &ven icke-ver-
bala handlingar sdsom uteslutning ur gruppen.

Enligt utredningen sker rasifierad' handledning i at-
minstone tva av utbildningens strukturer: i elevhand-
ledningen samt i amnet finska som andra sprak och
litteratur (S2).

1 Rasifiering: En sociologisk process i vilken manniskor indelas i
grupper utifran deras ytliga eller antagna egenskaper. Det &r en his-
torisk process dar grupper foérknippas med egenskaper, antaganden
och sociala hierarkier, som definierar dem, till exempel seder och
bruk, sprak, historia, religion, formagor, moral, personlighet och in-
telligens. Definitionen grundar sig i hog grad pa fordomar, férestall-
ningar, skamt, radslor och stereotyper. Rasifieringsprocessen leder
till rasistisk och diskriminerande verksamhet: Utifran fiktiva sociala
hierarkier behandlas representanter for grupperna medvetet eller
omedvetet ojamlikt och genom dem berattigar man diskrimineran-
de verksamhet. Definitioner och betydelser som forknippas med de
rasifierade grupperna ses som medfédda och ofdranderliga. Forut-
om afrofinlandare ar bland annat romer, samer och ryssar i Finland
rasifierade grupper.

Lararna har aldrig ingripit

| rasism som pagatt under
hela grundskolan, utan har
underskattat mina upplevelser

under hela skoltiden. | hogstadiet

drabbades jag av en allvarlig
depression. En orsakvar rasism
och att man inte ingrep i den.
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| elevhandledningen styrs i synnerhet kvinnor mot
arbeten inom omsorgsbranschen. Respondenterna
berattade att de i elevhandledningen rekommende-
rades yrkesutbildning till exempel inom vardsektorn
i stallet for gymnasium och hogskolestudier, trots att
de hade finska som modersmal och var framgangs-
rika i skolan samt var intresserade av andra saker.

P4 utbildningsstadierna innan hégskoleutbildning
har respondenter med finska som modersmal och/
eller med goda kunskaper i finska hanvisats till fin-
ska som andra sprék och amnet litteratur (S2), trots
att de inte hade behovt det. Det har lett till att de in-
te fatt majligheten att utveckla sina kunskaper i det
akademiska spraket pa ett optimalt satt. Avvikelsen
fran vithetsnormen har lett till att man har antagit
att de har ett annat modersmal &n finska.

Hogskolorna har skarpt sin praxis for att pavisa
sprakkunskaper sa att de studerande som studer-
at S2-amnet forsatts i en ojamlik stallning. De dis-
kriminerande foljderna av studier i S2-amnet ar ett
typiskt exempel pa en skenbart neutral och jamlik-
hetsinriktad praxis i strukturerna, som dock leder till
manga olika missférhallanden.

Av utredningen framgar att flera respondenter upp-
lever att undervisningspersonalen inte ingriper med
tillrackligt allvar i rasistisk diskriminering i skolan.
Det ar dock laroanstalten och utbildningsarrango-
ren som ansvarar for att inlarningsmiljon ar trygg.

Avvikelsen frén vithetsnormen' inverkar pa hur de
blir sedda och behandlade i skolan bade av undervis-
ningspersonalen och andra studerande. Rasifiering
och stereotypisering utifran de studerandes hudfarg,
etnicitet och/eller religion paverkar till exempel stu-
diehandledningen och bedomningen i skolvarlden.

ARBETSGIVARNAS KUNSKAPER OM SKYLDIGHETER-
NA ENLIGT DISKRIMINERINGSLAGEN MASTE OKA

e Man tvingas mota diskriminering i arbetslivet och
nar man soker sig till arbetslivet frdn arbetsgiva-
rens, andra arbetstagares och kundernas sida.

e Diskriminering forekommer bade vid rekrytering
och i anstallningsvillkoren. Férdomar och rasism
paverkar dessutom arbetsledningen och arbetsmil-
jon negativt.

* Fran arbetsledningens sida visar sig diskriminering
i synnerhet i form av ett ifrdgasattande av arbets-
tagarens kompetens och en passiv attityd till tra-
kasserier pa arbetsplatsen, och till och med som
deltagande i kréankningar pa grund av hudférg. At-
tityderna bland arbetsledningen har stor betydelse
for arbetsmiljon.

1 Vithetsnormen: Termen refererar inte sa mycket till hudfarg utan
till osynliga sociala hierarkier och maktférhallanden, i vilka det vés-
terldndska och europeiska betraktas som en norm som definierar
samhallsstrukturerna. Normativiteten kommer fram forst nar man
awviker fran den.
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Under min karriar har jag
nekats vissa formaner, till
exempel nagot sa uppenbart
som fast arbete, trots att jag
arbetat pa samma féretag |

over tre &r. Det varsta ar
tystnaden fran kollegerna,
som bara ser pa fran sidan
utan att sdga nagot.

Man tvingas mota diskriminering i arbetslivet och
nar man soker sig till arbetslivet frén arbetsgiva-
rens, andra arbetstagares och kundernas sida. 60
procent av de av respondenterna som deltagit i ar-
betslivet eller sokt sig till arbetslivet har upplevt dis-
kriminering. Respondenterna upplever diskrimine-
ring frén arbetsgivarens, kollegernas och kunder-
nas sida och det sker bade inom den privata och
den offentliga sektorn. Respondenterna upplever
sarskilt diskriminering vid rekrytering och i bemo-
tandet pa arbetsplatsen. Respondenterna upplever
ocks3d att det kan vara svarare och ga ld&ngsamma-
re att avancera i karriaren trots utbildningsbakgrund

o"c

och arbetsprestation. Diskriminering framkom-
mer dessutom i lonesattningen och andra for-
maner i anslutning till anstallningsforhallandet.

Diskriminering forekommer bade vid rekrytering och i
anstallningsvillkoren. Férdomar och rasism paverkar
dessutom arbetsledningen och arbetsmiljon negativt.
Frén arbetsledningens sida visar sig diskriminering i
synnerhet i form av ett ifrdgasattande av arbetstaga-
rens kompetens och en passiv attityd till trakasserier
pé arbetsplatsen, och till och med som deltagande i
krankningar pa grund av hudféarg. Attityderna bland
arbetsledningen har stor betydelse for arbetsmiljon.

Bade kollegernas och kundernas, exempelvis patien-
ternas, delaktighet i diskrimineringen kan visa sig i
form av grova rasistiska trakasserier. Andra arbets-
tagares delaktighet som diskriminerande part lyf-
tes fram i stor utstrackning. | exemplen pa kollegers
beteende lyfte man fram ifrdgasattande av kompe-
tensen och besvikelse dver bristen pa stod, vilket
framgar av att kollegerna tyst accepterar rasistiska
krankningar eller sarbehandling.

Arbetsgivarnas agerande for att f& bort trakasserier-
na &r bristfalligt och manga upplever att de blir ut-
an stod, i synnerhet nar de utsatts for forolampning-

ar fran kunder.

Trakasserier mot kvinnor sker ofta i kombination
med sexualiserad rasism.

ji:ﬁ&-
=
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SLUTORD

Afrofobisk rasism och diskriminering ar allvarliga
samhéllsproblem i Finland som maéste identifieras
och erkannas i hogre grad an i dag. Utover den har
utredningen visar manga undersokningar, kontakter
med diskrimineringsombudsmannen och polisens
hatbrottsstatistik att rasism ar vanligt forekommande.

Med hjalp av den anvandbara information som man
fatt genom utredningen stréavar diskrimineringsom-
budsmannen efter att pd ett mer effektivt satt ingripa
i den diskriminering manniskor med afrikansk bak-
grund upplever i Finland. Informationen ar till hjalp i
planeringen och nar det géller att rikta &tgarder som
framjar likabehandling av personer med afrikansk
bakgrund pé ett mer framgangsrikt satt an tidigare.

En forutsattning for ett jamlikt samhalle och for att
de grundlaggande och manskliga rattigheterna ska
kunna tillgodoses for de mest utsatta ar att myndig-
heterna far aktuell information om diskriminering.
Aktuell information om diskriminering gor det moj-
ligt att rikta &tgarderna och resurserna sa att de far
storsta mojliga effekt. Underrapportering av diskri-
mineringsupplevelser ar alltsa ett problem &ven for
diskrimineringsombudsmannens verksamhet.
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Forhoppningsvis kommer daven andra myndigheter,
utbildningsanordnare och arbetsgivare ha nytta av
utredningen. | synnerhet de myndigheter och andra
aktdorer som har ansvar for att skyldigheten att fram-
ja likabehandling forverkligas i utbildningen och ar-
betslivet bor satta sig in i de problem som utredning-
en lyfter fram. Vi kommer att diskutera amnet med
bland annat undervisnings- och kulturministeriet,
arbets- och naringsministeriet samt regionforvalt-
ningsverkens arbetarskyddsmyndigheter.

Arbetet mot rasism kraver ansvar, engagemang och
stod. Att helt fa bort rasistisk hatretorik skulle vara
ett viktigt steg. Sa lange hatretorik och det rasistiska
sprékbruk som férekommer i den politiska debatten
ar nastan salongsfahigt framjar det spridningen av
rasism och tar botten ur allt arbete mot rasism och
diskriminering. For att kunna andra diskrimineran-
de attityder och strukturer méste myndigheterna ta
kunskapen om rasism och diskriminering pa allvar
och iaktta sin skyldighet att framja likabehandling pa
ett betydligt mer effektivt satt.
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